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[bookmark: _GoBack]Отчет по результатам проведения НОК в 2016 году
 Независимая оценка качества образовательной деятельности в 2016 году проводилась в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии независимой оценки качества образования, установленными в статье 95.2 Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации», и определенными Приказом Минобрнауки № 1547 от 2 февраля 2015 года «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества образовательной деятельности организаций осуществляющих образовательную деятельность». Информация о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности размещается в соответствии с Приказом Минфина России от 22.07.2015г. № 116н «О составе информации о результатах независимой оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, оказания услуг организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими организациями, размещаемой на официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях в информационно- телекоммуникационной сети «Интернет», и порядке ее размещения.
	Параметры
	       Значения

	Полное наименование ОУ
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 10  г.Баксана»

	1. Открытость и доступность информации об организации (от 0 до 10 баллов).

	1.1. Повышение качества содержания информации, актуализация информации на сайте учреждения
	8,0

	1.2. Организация взаимодействия педагогического коллектива с учащимися и родителями через сетевые ресурсы
	6,5

	2. Комфортность условий и доступность получения услуг в сфере образования, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья(от 0 до 10 баллов).

	2.1. Мероприятия, направленные на повышение уровня бытовой комфортности пребывания в школе.
	10

	2.2. Мероприятия, направленные на создание условий для возможности получения образовательных услуг в учреждении для лиц с ограниченными возможностями здоровья
	9

	2.3. Мероприятия, направленные на создание условий для педагогических работников школы
	9

	3. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников школы(от 0 до 100 %)

	3.1. Мероприятия по обеспечению и созданию условий для психологической безопасности и комфортности в учреждении, на установление взаимоотношений педагогических работников с обучающимися
	100%



